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BAB 6. KESIMPULAN DAN SARAN 

 

6.1 Kesimpulan 

Berdasarkan pengujian Blackbox dan kuesioner yang telah dilakukan dapat 

disimpulkan bahwa tujuan dari aplikasi pembayaran air kp-spams ini sudah tercapai 

maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut : 

1. Aplikasi ini telah membantu kinerja dari pembacaan meteran di lapangan 

dengan aplikasi mobile yang di tunjukan oleh hasil uji coba yang telah di 

lakukan dan tanggapan dari petugas. 

2. Dengan adanya aplikasi pelanggan telah terbantu untuk membayar tagihan 

air secara online melalui aplikasi mobile yang di tunjukan dari hasil uji coba 

dan kuesioner dan presentase kelayakan.  

6.1 Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang telah dijabarkan, maka dapat disarankan hal-hal 

berikut: 

1. Penambahan fitur konfirmasi tranfer bank otomatis. 

2. Aplikasi yang dapat dipakai di KP-SPAMS didaerah manapun. 

3. Aplikasi yang bisa berjalan di platform IOS. 

 


