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ABSTRAK

Tsany Alwan A., Alwan. “Pengembangan Aplikasi Pemesanan Ambulans
Berbasis Android”. Pembimbing: (1) Dwi Puspitasari, S.Kom., M.Kom. (2)
Annisa Taufika Firdausi, ST., MT.

Skripsi, Program Studi Teknik Informatika, Jurusan Teknologi Informasi,
Politeknik Negeri Malang, 2021.

Ambulans sangat diperlukan pada saat kondisi darurat seperti kecelakaan,
kematian, bencana alam, dan kondisi darurat lainnya, apalagi pada saat kondisi
pandemi covid-19 seperti saat ini. Kebutuhan terhadap ambulans yang dapat
digunakan untuk kondisi darurat semakin meningkat. Selain digunakan untuk
pengantaran atau penjemputan pasien covid-19, di sisi lain banyak masyarakat yang
sangat membutuhkan ketersediaan ambulans. Sedangkan masalah utama yang
sering terjadi adalah ketika menerima panggilan darurat melalui telepon pengelola
ambulans tidak mengetahui dimana posisi korban. Sebaliknya, dari pihak korban
terkadang juga tidak mengetahui posisi terkini ambulans tersebut. oleh karena itu
pada pengembangan ini akan dibangun sebuah aplikasi yang dapat memesan
ambulan dengan terdapat fitur rekomendasi yang akan menampilkan jenis ambulan
sesuai dengan jenis kejadian yang dipilih danjarak terpendek antara lokasi
ambulans dengan lokasi penjemputan. Untuk menghitung jarak terpendek
menggunakan metode haversine. Metode perhitungan haversine digunakan untuk
menghitung jarak dari dua titik, yaitu lokasi pemesan dan lokasi ambulans. Metode
tersebut menghitung jarak tanpa mengabaikan lengkung bumi, namun mengabaikan
beberapa hal, seperti tinggi bukit dan kedalaman lembah. Haversine memproses
latitude dan longitude masing-masing lokasi dengan jari-jari bumi sehingga
menghasilkan jarak antara keduanya. Pengujian menggunakan system usability
scale menunjukkan hasil presentase kepuasan pengguna terhadap aplikasi yang
dibuat menghasilkan rata-rata yang cukup memuaskan yakni mencapai rasio
72 persen. Maka, dapat disimpulkan bahwa pengembangan Aplikasi Pemesanan
Ambulans Berbasis Android sudah cukup baik dari sisi fungsionalitas aplikasi,
dapat berjalan sesuai dengan yang direncakan, serta dapat mempermudah
masyarakat dalam melakukan pemesanan terhadap ambulans.

Kata Kunci : Jarak Terdekat, Android, Ambulans.



ABSTRACT

Tsany Alwan A., Alwan.. “The Development of Ambulance Booking Application
Android Based”. Supervisors: (1) Dwi Puspitasari, S.Kom., M.Kom. (2) Annisa
Taufika Firdausi, ST., MT.

Thesis, Informatics Engineering Study Program, Information Technology
Department, State Polytechnic of Malang, 2021.

Ambulances are indispensable during emergency conditions such as
accidents, deaths, natural disasters, and other emergency conditions, especially
during the COVID-19 pandemic. The need for ambulances for emergency
conditions is increasing. Instead of being used for delivery or pick-up of COVID-
19 patients, on the other hand, many people desperately need the availability of an
ambulance. Frequently, the main problem that occurs is when responding to an
emergency call by telephone and the manager does not know the exact position of
the ambulance. The application is proposed to develop that help for ordering
ambulances with a recommendation feature that will display the type of ambulance
according to the type of incident selected and the shortest distance between the
ambulance location and the pick-up location. To calculate the shortest distance
using the haversine method. The haversine calculation method is used to calculate
the distance from two points, namely the location of the customer and the location
of the ambulance. This method calculates the distance without ignoring the
curvature of the earth but neglecting several things, such as the height of the hills
and the depth of the valleys. Haversine processes the latitude and longitude of each
location with the earth's radius to produce the distance between them. Testing using
the usability scale system shows the percentage of user satisfaction with the
application reaches a ratio of 72 percent. It can be concluded, that the development
of the Android-Based Ambulance Ordering Application is quite good in terms of
application functionality, can run as planned, and can make it easier for people to
place orders for ambulances.

Key words: Closest Distance, Android, Ambulance
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