
 

 

 

 

 

LAMPIRAN 1 

HASIL KUESIONER OLEH RESPONDEN 

BUKTI PENGUJIAN OLEH MITRA 

 

Pengujian perangkat lunak ini juga dilakukan oleh pihak mitra yaitu PT Agri Servis 

Sakti dengan metode Uji Coba pada Rancang Bangun E-Commerce Berbasis Website. 

Hasil pengujian yang telah dilakukan oleh mitra seperti yang dicantumkan pada Bab 4 

subbab 4.2.2 pada tabel 4. 1 hingga tabel 4. 12. 

 

KUISIONER RANCANG BANGUN E-COMMERCE BERBASIS WEBSITE 

PT AGRI SERVIS SAKTI 

 

Segala hasil dari kuisioner dan identitas akan dijaga kerahasiaannya dan tidak akan 

disalahgunakan. Tujuan dari kuisioner adalah membandingkan ketertarikan mitra dalam 

pengisian konten dengan sistem pada aplikasi yang diberikan beberapa beberapa fitur 

didalamnya, seperti yang dicantumkan pada kuisioner. 

 

Nama mitra penguji  :  

Email   :  

Alamat   :  

Tanggal dan waktu uji :  

Tanda tangan   :  

 

Indikator Keterangan : 

- Berhasil 

- Gagal 

 

Keterangan Uji Coba Indikator Keterangan 



 

 

 

 

Website PT Agri Servis Sakti dapat berjalan dengan baik  

Website PT Agri Servis Sakti dapat meminimalisir kesalahan 

transaksi untuk pembelian barang dairy farm 

 

Website PT Agri Servis Sakti dapat menyimpan seluruh data 

informasi mengenai produk dengan baik 

 

Website PT Agri Servis Sakti dapat menyimpan seluruh data 

transaksi pembelian client dengan baik 

 

Tampilan antarmuka Website PT Agri Servis Sakti telah 

memenuhi syarat yang informatif bagi pengguna web serupa 

(E-Commerce) 

 

Website PT Agri Servis Sakti sudah mengatasi masalah yang 

diusulkan oleh pihak instansi 

 

 



 

 

 

 

LAMPIRAN 2 

BUKU MANUAL PENGGUNAAN WEBSITE 

PT AGRI SERVIS SAKTI 

 

User : 

1. Tampilan awal jika anda membuka website PT Agri Servis Sakti adalah seperti di bawah 

ini. Anda dapat melakukan pembelian dan melihat detail barang yang terkait. 

 

 

2. Selain itu anda juga dapat mengirim pesan dengan klik pada bagian info perusahaan -> 

kontak kami, lalu isi form yang telah disediakan. 



 

 

 

 

 

3. Anda juga dapat melihat info perusahaan pada dengan klik pada bagian info perusahaan -

> tentang kami. 

 

 

 

4. Langkah pertama yang harus dilakukan sebelum anda melakukan pembelian barang 

adalah melakukan login terlebih dahulu dengan menginputkan email dan password yang 

telah terdaftar di website PT Agri Servis Sakti. 



 

 

 

 

 

5. Jika anda tidak memiliki akun maka dapat melakukan register dengan klik tombol “Daftar 

Sekarang” pada halaman login, lalu anda akan diarahkan pada halaman register seperti 

gambar di bawah ini. 

 

6. Setelah anda melakukan register atau login, maka anda sudah siap untuk membeli barang 

di website ini. Anda bisa membeli barang dengan klik tombol beli, lalu barang akan 

otomatis masuk ke dalam halaman keranjang. 



 

 

 

 

 

Kemudian akan muncul pop-up seperti di bawah ini. 

 

 

7. Langkah selanjutnya adalah mengecek keranjang untuk melihat barang yang telah dibeli. 

Jika anda ingin membeli barang lain, maka bisa klik tombol “Lanjutkan belanja”  dan 

lakukan pembelian seperti langkah sebelumnya. Jika anda ingin melakukan checkout 

barang maka anda bisa klik tombol “pembayaran” 



 

 

 

 

 

8. Pada halaman pembayaran, anda diharuskan untuk melengkapi data-data seperti di bawah 

ini. Jika selesai melengkapi data-data yang dibutuhkan maka silahkan klik tombol 

“Konfirmasi pembayaran”. 

 

9. Kemudian anda akan diarahkan pada halaman dimana anda diharuskan untuk mengupload 

bukti pembayaran jika sudah melakukan pembayaran. Pastikan anda mengupload bukti 

pembayaran dengan gambar yang jelas dan valid (sesuai dengan jumlah yang diminta), 

jika tidak nanti anda diharuskan untuk mengupload bukti pembayaran ulang. Setelah anda 

mengupload bukti pembayaran, anda bisa klik tombol bayar untuk menyelesaikan 

transaksi. 



 

 

 

 

 

10. Setelah itu anda akan diarahkan ke halaman riwayat pembelian untuk melihat barang apa 

saja yang sudah dibeli. Anda juga bisa membatalkan pesanan jika belum melakukan 

pembayaran dengan klik tombol hapus seperti di bawah ini. 

 



 

 

 

 

11. Untuk melihat detail barang apa saja yang sudah dibeli bisa klik tombol “detail”, lalu 

sistem akan otomatis mengarahkan anda ke halaman detail barang yang terkait. 

 

Admin : 

1. Pada halaman awal admin akan ditampilkan informasi seperti dibawah ini yaitu jumlah 

barang, pesanan, pesan user, dan pesanan yang belum diproses. 

 

2. Setelah itu pada halaman barang akan diinformasikan daftar barang yang dijual di website 

PT Agri Servis Sakti.  



 

 

 

 

 

3. Admin juga bisa menambahkan barang baru dengan klik tombol , lalu sistem akan 

mengarahkan admin kepada halaman tambah barang. Kemudian admin diharuskan untuk 

mengisi form yang dibutuhkan untuk menambahkan barang baru, setelah mengisi data 

yang dibutuhkan klik simpan untuk menyimpan barang. 

 

4. Selain menambahkan barang, admin juga bisa mengubah data barang jika ada kesalahan 

penginputan data dengan klik tombol  pada kolom barang yang ingin diubah. Sistem 

akan mengarahkan admin ke dalam halaman ubah data barang yang terkait. Setelah itu 



 

 

 

 

admin bisa mengubah data barang yang ingin diubah, lalu klik simpan untuk mengupdate 

data barang. 

 

5. Jika admin ingin menghapus barang, bisa klik tombol  pada kolom barang yang ingin 

dihapus. Maka akan muncul pop-up seperti dibawah ini. 

 

6. Jika admin memilih opsi “Yes” maka barang akan terhapus, jika admin memilih opsi “no” 

maka barang tidak jadi terhapus. 

7. Pada halaman pesanan, admin bisa melhat informasi mengenai siapa saja yang melakukan 

pemesanan barang, selain itu admin juga bisa menerima pesanan dengan klik tombol  

jika bukti pembayaran yang dikirim oleh client jelas dan valid. Jika menurut admin bukti 

pembayarannya tidak jelas atau tidak valid, maka admin berhak untuk menolak pesanan 

tersebut dengan klik tombol . 



 

 

 

 

 

8. Selain admin menerima dan menolak pemesanan, pada halaman ini juga bisa melihat 

detail pemesanan dengan klik tombol . Sistem akan mengarahkan admin pada halaman 

detail pemesanan seperti gambar di bawah ini. 

 

9. Terakhir admin bisa melihat pesan yang telah dikirim oleh client dengan klik “Pesan 

User”, lalu sistem akan mengarahkan admin kepada halaman pesan user seperti di bawah 

ini. 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

LAMPIRAN 3 

SURAT KETERANGAN PENGUJIAN DARI INSTANSI 

 


