SISTEM PREDIKSI PENJUALAN SPARE PART PADA TOKO
BATU MAS MENGGUNAKAN METODE MOVING AVERAGE

SKRIPSI

Digunakan Sebagai Syarat Maju Ujian Diploma 1V
Politeknik Negeri Malang

Oleh:
ILMIYATUS SA’DIAH NIM. 2041727006

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA
JURUSAN TEKNOLOGI INFORMASI
POLITEKNIK NEGERI MALANG
JUNI 2021



SISTEM PREDIKSI PENJUALAN SPARE PART PADA TOKO
BATU MAS MENGGUNAKAN METODE MOVING AVERAGE

SKRIPSI

Digunakan Sebagai Syarat Maju Ujian Diploma IV
Politeknik Negeri Malang

Oleh:
ILMIYATUS SA’DIAH NIM. 2041727006

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA
JURUSAN TEKNOLOGI INFORMASI
POLITEKNIK NEGERI MALANG
JUNI 2021



HALAMAN PENGESAHAN

SISTEM PREDIKSI PENJUALAN SPARE PART PADA TOKO
BATU MAS MENGGUNAKAN METODE MOVING AVERAGE

Disusun oleh:

ILMIYATUS SA'DIAH NIM. 2041727006

Skripsi ini telah diuji pada tanggal 23 Juni 2021

Disetujui oleh:

1. Pembimbing : Lugman Affandi, S. Kom., MMSI
Utama NIP. 198211302014041001
2.  Pembimbing : Agung Nugroho Pramudhita, S.T., M.T. 9“?
Pendamping NIP. 198902102019031020
3.  Penguji Utama : Usman Nurhasan, S.Kom., MT. %{@« .
NIP. 198609232015041001 )\ Ve
4.  Penguji . Elok Nur Hamdana, S.T., M.T
Pendamping NIP. 198610022019032011 Z\Z/
Mengetahui,

Jurusan Ketua Program Studi

“.‘LEBUC‘AY ) ) )
formasi Teknik Informatika

Al

C\\)
dy At S.T., M.CS. Imam Fahrur Rozi, ST., MT.
NFP—I97T1101999031002 NIP. 198406102008121004




- PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa pada Skripsi ini tidak terdapat karya, baik
seluruh maupun sebagian, yang sudah pernah diajukan untuk memperoleh gelar
akademik di Perguruan Tinggi manapun, dan sepanjang pengetahuan saya juga
tidak terdapat karya atau pendapat yang pernah ditulis atau diterbitkan oleh orang
lain, kecuali yang secara tertulis disitasi dalam naskah ini serta disebutkan dalam
daftar sitasi/pustaka.

Malang, 23 Juni 2021

LUH RIBU RUPIAH
7

S .
S
6B

‘-1 AJX199748066

IImiyatus Sa’diah



ABSTRAK

Sa’diah, Ilmiyatus. “Sistem Prediksi Penjualan Spare Part Pada Toko Batu Mas
Menggunakan Metode Moving Average”. Pembimbing: (1) Lugman Affandi,
S.Kom, MMSI (2) Agung Nugroho Pramudhita, S.T., M.T.

Skripsi, Program Studi Teknik Informatika, Jurusan Teknologi Informasi,
Politeknik Negeri Malang, 2021.

Alat transportasi merupakan salah satu kebutuhan masyarakat yang dapat
menunjang berbagai kegiatan sehari-hari dari masyarakat. Salah satu alat
transportasi yang sering digunakan oleh masyarakat adalah mobil. Jika terdapat
kerusakan pada komponen mobil maka akan mempengaruhi kinerja mobil. Spare
part merupakan komponen mesin yang dicadangkan untuk perbaikan atau
penggantian bagian kendaraan yang mengalami kerusakan. Toko Batu Mas menjual
spare part mulai dari akumulator, dinamo, filter, minyak rem, oli, radiator dan lain-
lain. Pada Toko Batu Mas laporan penjualan spare part masih ditulis di buku
sehingga dapat terjadi kesalahan dalam pengambilan keputusan dalam menambah
atau mengurangi stok barang spare part.

Oleh karena itu, perlu adanya sistem prediksi penjualan spare part. Sistem prediksi
penjualan spare part ini merupakan sistem informasi berbasis website yang dapat
membantu pemilik toko dalam menentukan stok spare part pada bulan yang akan
datang. Metode yang digunakan yaitu metode moving average karena metode ini
dapat meramalkan data yang akan datang berdasarkan perhitungan dari data
terdahulu atau data historis. Tingkat keakurasian hasil perhitungan peramalan
diukur dengan menggunakan Mean Absolute Percentage Error (MAPE). Periode
moving average yang digunakan yaitu menggunakan periode 5. Berdasarkan
perhitungan akurasi prediksi radiator tahun 2020 menggunakan periode 5 memiliki
hasil yang lebih baik karena memiliki nilai paling kecil. Hasil Mean Absolute
Deviation yaitu bernilai 2,86 dan hasil Mean Absolute Percentage Error bernilai
13,88%. Hasil perhitungan MAPE dapat dikatakan baik karena bernilai kurang dari
20% dan lebih dari 10%.

Kata Kunci : Sistem Prediksi, Moving Average, Penjualan, Spare Part.



ABSTRACT

Sa’diah, Ilmiyatus. “Spare Part Sales Prediction System at Batu Mas Stores Using
Moving Average Method”. Supervisors: (1) Lugman Affandi, S.Kom, MMSI., (2)
Agung Nugroho Pramudhita, S.T., M.T.

Thesis, Informatics Engineering Study Program, Information Technology
Department, State Polytechnic of Malang, 2021.

Transportation is one of the community needs that can support various daily
activities of the community. One of the means of transportation that is often used
by the community is car. If there is any damage to the car components, it will affect
the car performance. Spare parts are engine components that are reserved for
damaged vehicle part repair or replacement. Batu Mas shop sells spare parts
ranging from accumulators, dynamos, filters, brake fluid, oil, radiators to others.
At Batu Mas Store, the spare part sales report is still written in the book so that
mistakes can occur in adding or reducing the spare part stock decision making.
Therefore, it is necessary to have a spare part sales prediction system. This spare
part sales prediction system is a website-based information system that can assist
shop owners in determining spare part stock in the coming month. The method used
was moving average method which was chosen for its ability to predict future data
based on calculations from previous data or historical data. The accuracy level
forecasting calculation was carried out using Mean Absolute Percentage Error
(MAPE). The moving average period used was using period 5. Based on the
radiator prediction accuracy calculation using period 5 in 2020, it better results
because it has the smallest value. The Mean Absolute Deviation result is 2.86 and
the Mean Absolute Percentage Error result is 13.88%. It can be concluded that the
MAPE calculation results is good because it is worth less than 20% and more than
10%

Keywords: Prediction System, Moving Average, Sales, Spare Part.
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