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ABSTRAK 

 

Dwi Tama., Harya. “PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI 

AKADEMIK BERBASIS WEB (STUDI KASUS SMA NEGERI 3 

BALIKPAPAN BARAT)”. Pembimbing: (1) Dwi Puspitasari, S.Kom., 

M.Kom. (2) Ade Ismail, S.Kom., M.TI 

 

Skripsi, Program Studi Teknik Informatika, Jurusan Teknologi Informasi, 

Politeknik Negeri Malang, 2021. 

 

Pengelolaan data yang masih konvensional menempatkan SMA Negeri 3 

Balikpapan Barat masih menjadi sekolah yang berkembang. Pengelolaan data 

akademik yang meliputi data siswa dan data guru masih menggunakan microsoft 

excel dimana data akan selalu bertambah yang menyebabkan resiko terjadinya 

human error. Langkah yang seharusnya diambil adalah dengan dirancangnya sistem 

informasi akademik yang dapat mengelola data akademik agar lebih efisien serta 

memberikan kemudahan dan ketepatan. Sistem juga memberikan informasi dengan 

respon baik. Sistem informasi akademik di SMA Negeri 3 Balikpapan Barat ingin 

dibuat karena belum adanya sama sekali sistem ini. Dengan itu dalam pembuatan 

sistem digunakannya metode UCD yang dimana langsung melibatkan pengguna 

sebagai pusat dari proses pengembangan sistem sehingga dalam mengetahui 

kebutuhan pengguna dilakukan survey dan wawancara. Dengan adanya sistem 

informasi akademik berbasis web di SMA Negeri 3 Balikpapan Barat, untuk 

memudahkan siswa sehingga bisa kapan saja mengakses ke web dalam 

mendapatkan informasi akademik. 

 

Kata Kunci : Sistem Informasi Akademik, User Centered Design 
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ABSTRACT 

 

Dwi Tama., Harya. “DEVELOPMENT OF WEB-BASED ACADEMIC 

INFORMATION SYSTEM (CASE STUDY OF SMA NEGERI 3 WEST 

BALIKPAPAN”. Supervisors: (1) Dwi Puspitasari, S.Kom., M.Kom. (2) Ade 

Ismail, S.Kom., M.TI 

 

Thesis, Informatics Engineering Study Program, Information Technology 

Department, State Polytechnic of Malang, 2021 

 

Considering the manual data administration at SMA Negeri 3 West 

Balikpapan categorized the school as a developed school. Data administration for 

academics regarding students and teachers still uses Microsoft Excel where the 

data are increases that might cause the risk of human error. The proposed solution 

is by designing an academic information system that can manage academic data 

effectively and provide convenience and accuracy. The system also provides 

information with a good response. The academic information system at SMA Negeri 

3 West Balikpapan is urgently needed, since the conventional data storage is at risk 

of being developed due to the unexisting system. By designing the systems, the UCD 

method is used which directly involves the user as the center of the system 

development process so that surveys and interviews can conduct to meet the user 

needs. The existence of a web-based academic information system at school is 

helpful for students to facilitate them to get access to the web at any time to get the 

information. 

  

Key words: Academic Information System, User Centered Design 
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3. Permohonan dengan Kepala Sekolah SMA Negeri 3 Balikpapan Barat dalam pengisian 

kuesioner kebutuhan pengguna melalui whatsapp part 3 

 



xix 

 

 

 

 

4. Permohonan dengan Kepala Sekolah SMA Negeri 3 Balikpapan Barat dalam pengisian 

kuesioner kepuasaan pengguna melalui whatsapp  

 

 

 

 

5. Link Kuesioner Kebutuhan Pengguna sebagai Guru 

https://docs.google.com/forms/d/1pPbyDk-

X9Wsma129UgoDjA7F61STplYASVjYqLpuxIU/edit?usp=sharing 

 

6. Link Kuesioner Kebutuhan Pengguna sebagai Siswa 

https://docs.google.com/forms/d/1a6ZyAqhHxUhmMn8bflgDKNA_SCPOmfYGCKZ6LqrL

6ss/edit?usp=sharing 

 

7. Link Kuesioner Kebutuhan Pengguna sebagai Orang Tua 

https://docs.google.com/forms/d/1n5iWMxrIxhz4iMgHJrVFP7g5mz5zdhx6d-

wq_TwQPgU/edit?usp=sharing

https://docs.google.com/forms/d/1pPbyDk-X9Wsma129UgoDjA7F61STplYASVjYqLpuxIU/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/1pPbyDk-X9Wsma129UgoDjA7F61STplYASVjYqLpuxIU/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/1a6ZyAqhHxUhmMn8bflgDKNA_SCPOmfYGCKZ6LqrL6ss/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/1a6ZyAqhHxUhmMn8bflgDKNA_SCPOmfYGCKZ6LqrL6ss/edit?usp=sharing


xx 

 

 

 

 

8. Link Kuesioner Kepuasan Pengguna 

https://docs.google.com/forms/d/1WexM6HP6_pZ8lGlWEv_kPiNDXgPyBGWqFoWZ0t4eB0k/edit?us

p=sharing 

 

9. Form Verifikasi Abstrak Bahasa Inggris dan Tata Tulis Buku Laporan Skripsi 

 

https://docs.google.com/forms/d/1WexM6HP6_pZ8lGlWEv_kPiNDXgPyBGWqFoWZ0t4eB0k/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/1WexM6HP6_pZ8lGlWEv_kPiNDXgPyBGWqFoWZ0t4eB0k/edit?usp=sharing

