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BAB 4 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

4.1.  Hasil Implementasi Desain 

 Implementasi desain dilakukan pada setiap tampilan program yang dibangun. 

Berikut ini adalah implementasi desain dari sistem informasi akademik menggunakan 

framework codeigniter studi kasus Ponpes Mahasiswa Al-Kautsar Kota Malang yang 

dibuat. 

 

4.1.1. Implementasi Desain Fitur Login 

 

Gambar 4. 1 Tampilan Halaman Login 
 

 Pada halaman login terdapat form untuk memasukkan username dan password 

beserta tombol untuk login untuk masuk. 
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4.1.2. Implementasi Desain Fitur Admin 

 

Gambar 4. 2 Tampilan Halaman Dashboard Admin 
 

 Pada halaman ini menampilkan beberapa data seperti pengumuman, jumlah santri, 

jumlah guru, user management serta grafik berupa diagram lingkaran dan diagram garis 

untuk jumlah santri dan kehadiran santri. 

 

 

Gambar 4. 3 Tampilan Halaman User Management 
 

 Pada halaman ini hanya admin yang bisa mengakses, dimana data yang ditampilkan 

adalah data dari tiap user yang dapat mengakses sistem. Data yang disajikan berupa 

username, password, nama, hak akses, dan status aktif dari masing-masing user. Admin 

dapat mengedit dari tiap user, dimana tampilannya dapat dilihat pada gambar 4. 4 di bawah 

ini. 
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Gambar 4. 4 Tampilan Halaman Edit User Management 

 

 

Gambar 4. 5 Tampilan Halaman Pengumuman 
 
 Pada halaman ini menampilkan data pengumuman berupa tanggal dibuat, judul 

pengumuman, deskripsi pengumuman, dan dapat memilih pengumuman yang ingin 

ditampilkan pada halaman santri yang hanya dapat dikelola oleh admin. Untuk edit dari 

halaman pengumuman dapat dilihat pada gambar 4. 6 di bawah ini. 
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Gambar 4. 6 Tampilan Halaman Edit Pengumuman 

 

 

Gambar 4. 7 Tampilan Halaman Kelas 
 

 Pada halaman ini digunakan untuk melihat data kelas yang ada pada Pondok 

Pesantren Mahasiswa Al-Kautsar Kota Malang. 
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Gambar 4. 8 Tampilan Halaman Materi 
 
Pada halaman ini digunakan untuk melihat materi pelajaran santri. 

 

 

Gambar 4. 9 Tampilan Halaman Pembayaran 
 

 Pada halaman ini menampilkan data pembayaran berupa NIS, nama santri, periode 

pembayaran, keterangan, tagihan, terbayar, status, dan status pembayaran yang hanya dapat 

dikelola oleh admin. Untuk edit dari halaman pembayaran dapat dilihat pada gambar 4. 10 

di bawah ini. 
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Gambar 4. 10 Tampilan Halaman Edit Pembayaran 

 

 

Gambar 4. 11 Tampilan Halaman Guru 
 
 Pada halaman ini menampilkan data guru berupa biodata yang hanya dapat dikelola 

oleh admin. Untuk edit dari halaman guru dapat dilihat pada gambar 4. 12 di bawah ini. 
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Gambar 4. 12 Tampilan Halaman Edit Guru 

 

 

Gambar 4. 13 Tampilan Halaman Santri 
 

 Pada halaman ini menampilkan data santri berupa biodata yang hanya dapat 

dikelola oleh admin. Untuk detail dari halaman santri dapat dilihat pada gambar 4. 14 di 

bawah ini. 



66 
 
 

 
 

 

Gambar 4. 14 Tampilan Halaman Detail Santri 

 

 

Gambar 4. 15 Tampilan Halaman Jadwal Mengaji 
 

 Pada halaman ini digunakan untuk mengelola data jadwal mengaji. Untuk tambah 

dari halaman jadwal mengaji dapat dilihat pada gambar 4. 16 di bawah ini. 
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Gambar 4. 16 Tampilan Halaman Tambah Jadwal 

 

 

Gambar 4. 17 Tampilan Halaman Rekapan Kehadiran 
 

 Pada halaman ini digunakan untuk melihat rekapan data kehadiran santri yang telah 

dimasukan oleh guru. 

 

 

Gambar 4. 18 Tampilan Halaman Rapor 
 

 Pada halaman ini menampilkan data rapor berupa nilai yang hanya dapat dikelola 

oleh guru. Untuk detail dari halaman rapor dapat dilihat pada gambar 4. 19 di bawah ini. 
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Gambar 4. 19 Tampilan Halaman Detail Rapor 

 

 

Gambar 4. 20 Tampilan Halaman Pengajuan Surat Santri 
 

 Pada halaman ini menampilkan daftar santri yang mengajukan surat. Untuk edit dari 

halaman pengajuan surat santri digunakan untuk merubah statusnya saja dan dapat dilihat 

pada gambar 4. 21 di bawah ini. 
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Gambar 4. 21 Tampilan Halaman Edit Pengajuan Surat 

 

 

Gambar 4. 22 Tampilan Halaman Pesan 
 

 Pada halaman ini menampilkan data pesan berupa NIS, nama santri, dan isi pesan 

yang nantinya akan terkirim ke pemberitahuan pesan santri sesuai NIS yang hanya dapat 

dikelola oleh admin. Untuk edit dari halaman pesan dapat dilihat pada gambar 4. 23 di 

bawah ini. 
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Gambar 4. 23 Tampilan Halaman Edit Pesan 

 

 

Gambar 4. 24 Tampilan Halaman Tahun Akademik 
 

 Pada halaman ini menampilkan data tahun akademik yang hanya dapat dikelola oleh 

admin. Untuk edit dari halaman tahun akademik dapat dilihat pada gambar 4. 25 di bawah 

ini. 
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Gambar 4. 25 Tampilan Halaman Edit Tahun Akademik 

 

 

Gambar 4. 26 Tampilan Halaman Settings Tahun Akademik 
 

 Pada halaman ini menampilkan data settings tahun akademik berupa status aktif dan 

nonaktif yang hanya dapat dikelola oleh admin. 
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4.1.3. Implementasi Desain Fitur Guru 

 

Gambar 4. 27 Tampilan Halaman Dashboard Guru 
 

 Pada halaman ini menampilkan beberapa data seperti jumlah santri, jumlah kelas, 

jumlah materi,  jumlah data rapor serta grafik berupa diagram lingkaran dan diagram garis 

untuk jumlah santri dan kehadiran santri. 

 

 

Gambar 4. 28 Tampilan Halaman Biodata Guru 
 

Pada halaman ini menampilkan data guru berupa biodata. 
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Gambar 4. 29 Tampilan Halaman Daftar Santri 
 

Pada halaman ini menampilkan daftar santri berupa biodata. 

 

 

Gambar 4. 30 Tampilan Halaman Kelas 
 

 Pada halaman ini menampilkan data kelas berupa nama kelas yang hanya dapat 

dikelola oleh admin. Untuk edit dari halaman kelas dapat dilihat pada gambar 4. 31 di 

bawah ini. 
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Gambar 4. 31 Tampilan Halaman Edit Kelas 

 

 

Gambar 4. 32 Tampilan Halaman Materi 
 

 Pada halaman ini menampilkan data materi berupa nama materi, nama kelas yang 

hanya dapat dikelola oleh guru. Untuk tambah dari halaman materi dapat dilihat pada 

gambar 4. 33 di bawah ini. 
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Gambar 4. 33 Tampilan Halaman Tambah Materi 

 

 

Gambar 4. 34 Tampilan Halaman Jadwal Mengajar 
 

Pada halaman ini digunakan untuk melihat jadwal mengajar. 

 

 

Gambar 4. 35 Tampilan Halaman Kehadiran Santri 
 

 Pada halaman ini digunakan untuk melihat data kehadiran. Untuk tambah dari 

halaman kehadiran dapat dilihat pada gambar 4. 36 di bawah ini. 
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Gambar 4. 36 Tampilan Halaman Tambah Kehadiran 

 

 

Gambar 4. 37 Tampilan Halaman Rapor 
 

 Pada halaman ini menampilkan data rapor berupa NIS, nama santri yang hanya 

dapat dikelola oleh guru. Untuk detail dari halaman rapor dapat dilihat pada gambar 4. 38 

di bawah ini. 
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Gambar 4. 38 Tampilan Halaman Detail Rapor 

 

 

Gambar 4. 39 Tampilan Halaman Nilai Materi Kelas Reguler 
 

 Pada halaman ini menampilkan data nilai materi kelas reguler yang hanya dapat 

dikelola oleh guru. 
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Gambar 4. 40 Tampilan Halaman Nilai Materi Kelas Hadits Besar 
 

 Pada halaman ini menampilkan data nilai materi kelas hadits besar yang hanya 

dapat dikelola oleh guru. 

 

 

Gambar 4. 41 Tampilan Halaman Nilai Konsep & Praktikum Kelas Reguler 
 

 Pada halaman ini menampilkan data nilai pemahaman konsep dan praktikum kelas 

reguler yang hanya dapat dikelola oleh guru. 
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Gambar 4. 42 Tampilan Halaman Nilai Konsep & Praktikum Kelas Hadits Besar 
 

 Pada halaman ini menampilkan data nilai pemahaman konsep dan praktikum kelas 

hadits besar yang hanya dapat dikelola oleh guru. 

 

 

Gambar 4. 43 Tampilan Halaman Nilai Sikap & Perilaku 
 

 Pada halaman ini menampilkan data nilai sikap dan perilaku santri yang hanya dapat 

dikelola oleh guru. 
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Gambar 4. 44 Tampilan Halaman Nilai Lima Sukses Santri 
 
 Pada halaman ini menampilkan data nilai lima sukses santri yang hanya dapat 

dikelola oleh guru. 

 

 

Gambar 4. 45 Tampilan Halaman Nilai Ekstrakurikuler 
 
 Pada halaman ini menampilkan data nilai lima ekstrakulikuler yang hanya dapat 

dikelola oleh guru. 
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Gambar 4. 46 Tampilan Halaman Nilai Indeks Prestasi 
 
 Pada halaman ini menampilkan data nilai indeks prestasi yang hanya dapat dikelola 

oleh guru. 

 

 

Gambar 4. 47 Tampilan Halaman Catatan & Saran 
 
 Pada halaman ini menampilkan data catatan dan saran untuk santri yang hanya 

dapat dikelola oleh guru. 
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4.1.4.  Implementasi Desain Fitur Santri 

 

Gambar 4. 48 Tampilan Halaman Pengumuman Santri 
  
 Pada halaman ini menampilkan informasi pengumuman mengenai pondok dan 

terumumkan pada setiap semua santri. 

 

 

Gambar 4. 49 Tampilan Halaman Biodata Santri 
 
 Pada halaman ini menampilkan biodata santri sesuai akun yang digunakan oleh 

santri itu tersebut. 

  

 

Gambar 4. 50 Tampilan Halaman Transkrip Nilai  
 

 Pada halaman ini menampilkan data transkrip nilai. Untuk menampilkan nilai santri 

dari halaman transkrip nilai dapat dilihat pada gambar 4. 51 di bawah ini. 
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Gambar 4. 51 Tampilan Halaman Transkrip Nilai Sesuai Tahun Ajaran 

 

 

Gambar 4. 52 Tampilan Halaman Pengajuan Surat 
 

 Pada halaman ini menampilkan data pengajuan surat oleh santri yang mengajukan. 

Untuk mengajukan surat baru dapat mengklik tombol data baru dan setelah mengklik 

tombol data baru maka akan muncul seperti gambar 4. 53 di bawah ini. 
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Gambar 4. 53 Tampilan Halaman Memilih Jenis Surat 

 

 

Gambar 4. 54 Tampilan Halaman Pembayaran Santri 
 

 Pada halaman ini menampilkan data pembayaran berupa periode pembayaran, 

keterangan, tagihan, terbayar, dan status pembayaran. 

 

 

Gambar 4. 55 Tampilan Halaman Pesan Masuk 
 

 Pada halaman ini menampilkan isi pesan dari admin sebagai feedback dari 

pengajuan surat tersebut.  
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4.2. Hasil Pengujian Sistem 

 Pada sub bab ini, akan membahas tentang pengujian-pengujian yang dilakukan 

dalam mendukung pengembangan sistem yang sesuai dengan kebutuhan dari Mitra. Pada 

sub bab ini, akan memiliki sub sub bab yang membahas tentang metode pengujian yang 

dilakukan, tahapan yang dilakukan dalam pengujian, serta hasil pengujian secara 

keseluruhan sehingga dapat disimpulkan sesuai dengan kebutuhan Mitra. 

4.2.1. Pengujian Fungsionalitas 

 Pengujian aplikasi ini menggunakan metode Blackbox Testing. Metode Blackbox 

Testing yang digunakan adalah metode Unit Testing untuk menguji perangkat lunak dari 

segi spesifikasi fungsional tanpa menguji desain dan kode program”. Pengujian 

dimaksudkan untuk mengetahui apakah fungsi, masukan, serta keluaran dari perangkat 

lunak sesuai dengan spesifikasi yang dibutuhkan. 

a) Lingkungan Pelaksanaan Pengujian 

Pengujian tugas akhir ini dilakukan pada perangkat yang ada pada Tabel 4. 1. 

Tabel 4. 1 Tabel Lingkungan Pelaksanaan Pengujian 

Perangkat Uji Sisi Pengguna Sisi Server 
Aplikasi Web Web 
Jenis Perangkat Komputer Komputer 
Prosesor Intel® Core™ i3-4005U CPU @1.70 

GHz (4 CPUs),~1.7GHz 
Intel® Core™ i3-4005U 
CPU @1.70 GHz (4 
CPUs),~1.7GHz 

Memori 4 GB 6 GB 
Sistem Operasi Windows Windows 
Jenis Sistem 
Operasi 

Windows 10 (x64) Windows 10 (x64) 

 

b) Pengujian Data Keseluruhan 

 Pada bagian ini akan dijelaskan pengujian fitur untuk memasukkan data baru. 

Tabel 4. 2 Tabel Pengujian Fitur Login 

Test ID TUC001 
Tujuan Test Mengecek apakah sistem dapat melakukan login sesuai 

hak akses yang diberikan 
Kondisi Awal Pengguna berada pada halaman login 
 

Data Input Prosedur Hasil yang Hasil yang Kesimpulan 
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pengujian diharapkan diperoleh 
Halaman login Pengguna 

memasukkan 
username dan 
password pada 
form login. 

Pengguna dapat 
login sesuai 
dengan akun yang 
diberikan. 

Pengguna dapat 
login sesuai 
dengan akun 
yang diberikan. 

Pengujian fitur 
berhasil. 

 

Tabel 4. 3 Tabel Pengujian Fitur Tambah User 

Test ID TUC002 
Tujuan Test Mengecek apakah sistem dapat melakukan tambah data 

user 
Kondisi Awal Admin berada pada halaman tambah user management 
 

Data Input 
Prosedur 
pengujian 

Hasil yang 
diharapkan 

Hasil yang 
diperoleh 

Kesimpulan 

Data tambah 
user  

Admin 
memasukkan data 
user baru sesuai 
level pada form 
tambah data user 
management. 

Data user baru 
masuk ke basis 
data dan tampil di 
halaman sesuai 
level user tersebut. 

Data user baru 
masuk ke basis 
data dan tampil 
di halaman 
sesuai level user 
tersebut. 

Pengujian fitur 
berhasil. 

 

Tabel 4. 4 Tabel Pengujian Fitur Tambah Pengumuman 

Test ID TUC003 
Tujuan Test Mengecek apakah sistem dapat melakukan tambah data 

pengumuman 
Kondisi Awal Admin berada pada halaman tambah pengumuman 
 

Data Input 
Prosedur 
pengujian 

Hasil yang 
diharapkan 

Hasil yang 
diperoleh 

Kesimpulan 

Data tambah 
pengumuman 

Admin 
memasukkan data 
pengumuman baru 
pada form tambah 
pengumuman. 

Data pengumuman 
baru masuk ke 
basis data dan 
Admin dapat 
memilih 
pengumuman 
yang ingin 
ditampilkan pada 
halaman santri. 

Data 
pengumuman 
baru masuk ke 
basis data dan 
Admin dapat 
memilih 
pengumuman 
yang ingin 
ditampilkan 
pada halaman 
santri. 

Pengujian fitur 
berhasil. 
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Tabel 4. 5 Tabel Pengujian Fitur Tambah Kehadiran 

Test ID TUC004 
Tujuan Test Mengecek apakah sistem dapat melakukan tambah 

absensi dengan tepat 
Kondisi Awal Guru berada pada halaman tambah absensi. 
 

Data Input 
Prosedur 
pengujian 

Hasil yang 
diharapkan 

Hasil yang 
diperoleh 

Kesimpulan 

Data tambah 
data absensi. 

Guru 
memasukkan data 
absensi baru pada 
form tambah 
absensi. 

Data absensi baru 
masuk ke basis 
data dan tampil 
pada halaman 
rekapan absensi. 

Data absensi 
baru masuk ke 
basis data dan 
tampil pada 
halaman 
rekapan 
absensi. 

Pengujian fitur 
berhasil. 

 

Tabel 4. 6 Tabel Pengujian Fitur Tambah Pembayaran 

Test ID TUC005 
Tujuan Test Mengecek apakah sistem dapat melakukan tambah 

pembayaran dengan tepat 
Kondisi Awal Admin berada pada halaman tambah pembayaran. 
 

Data Input 
Prosedur 
pengujian 

Hasil yang 
diharapkan 

Hasil yang 
diperoleh 

Kesimpulan 

Data tambah 
data 
pembayaran. 

Admin 
memasukkan data 
pembayaran baru 
pada form tambah 
pembayaran. 

Data pembayaran 
baru masuk ke 
basis data dan 
tampil pada 
halaman santri 
sesuai akun. 

Data 
pembayaran 
baru masuk ke 
basis data dan 
tampil pada 
halaman santri 
sesuai akun. 

Pengujian fitur 
berhasil. 

 

Tabel 4. 7 Tabel Pengujian Fitur Tambah Biodata Guru 

Test ID TUC006 
Tujuan Test Mengecek apakah sistem dapat melakukan tambah  

biodata guru dengan tepat 
Kondisi Awal Admin berada pada halaman tambah biodata guru 
 

Data Input 
Prosedur 
pengujian 

Hasil yang 
diharapkan 

Hasil yang 
diperoleh 

Kesimpulan 

Data tambah 
biodata guru. 

Admin 
memasukkan 
biodata guru pada 
form tambah 
dewan guru. 

Data biodata guru 
baru masuk ke 
basis data dan 
tampil pada 
halaman biodata 

Data biodata 
guru baru 
masuk ke basis 
data dan tampil 
pada halaman 

Pengujian fitur 
berhasil. 
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guru. biodata guru. 
 

Tabel 4. 8 Tabel Pengujian Fitur Tambah Biodata Santri 

Test ID TUC007 
Tujuan Test Mengecek apakah sistem dapat melakukan tambah 

biodata santri dengan tepat 
Kondisi Awal Admin berada pada halaman tambah biodata santri 
 

Data Input 
Prosedur 
pengujian 

Hasil yang 
diharapkan 

Hasil yang 
diperoleh 

Kesimpulan 

Data tambah 
biodata santri. 

Admin 
memasukkan 
biodata santri  
pada form tambah 
santri. 

Data biodata santri 
masuk ke basis 
data dan tampil 
pada halaman 
santri sesuai akun. 

Data biodata 
santri masuk ke 
basis data dan 
tampil pada 
halaman santri 
sesuai akun. 

Pengujian fitur 
berhasil. 

 

Tabel 4. 9 Tabel Pengujian Fitur Data Masuk Pengajuan Surat Santri 

Test ID TUC008 
Tujuan Test Mengecek apakah sistem dapat menerima pengajuan 

surat dari santri. 
Kondisi Awal Admin berada pada halaman pengajuan surat santri. 
 

Data Input 
Prosedur 
pengujian 

Hasil yang 
diharapkan 

Hasil yang 
diperoleh 

Kesimpulan 

Data pengajuan 
surat santri 
masuk ke 
halaman admin. 

Admin dapat 
menerima 
pengajuan surat 
dari santri. 

Admin dapat 
memberikan 
balasan dari santri 
yang mengajukan 
surat tersebut. 

Admin dapat 
memberikan 
balasan dari 
santri yang 
mengajukan 
surat tersebut. 

Pengujian fitur 
berhasil. 

 

Tabel 4. 10 Tabel Pengujian Fitur Tambah Pesan 

Test ID TUC009 
Tujuan Test Mengecek apakah sistem dapat melakukan pengiriman 

pesan secara personal dengan tepat. 
Kondisi Awal Admin berada pada halaman pesan. 
 

Data Input 
Prosedur 
pengujian 

Hasil yang 
diharapkan 

Hasil yang 
diperoleh 

Kesimpulan 

Data pengiriman 
pesan secara 
personal. 

Admin 
memasukkan 
pesan baru pada 
form personal 

Data pesan baru 
masuk ke basis 
data dan tampil 
pada halaman 

Data pesan baru 
masuk ke basis 
data dan tampil 
pada halaman 

Pengujian fitur 
berhasil. 
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chat. personal chat 
santri. 

personal chat 
santri. 

 

Tabel 4. 11 Tabel Pengujian Fitur Tambah Tahun Akademik 

Test ID TUC0010 
Tujuan Test Mengecek apakah sistem dapat melakukan tambah tahun 

akademik dengan tepat. 
Kondisi Awal Admin berada pada halaman tahun akademik. 
 

Data Input 
Prosedur 
pengujian 

Hasil yang 
diharapkan 

Hasil yang 
diperoleh 

Kesimpulan 

Data tambah 
tahun akademik. 

Admin 
memasukkan data 
tahun akademik 
baru pada form 
tahun akademik. 

Data tahun 
akademik baru 
masuk ke basis 
data dan tampil 
pada halaman 
tahun akademik. 

Data tahun 
akademik baru 
masuk ke basis 
data dan tampil 
pada halaman 
tahun 
akademik. 

Pengujian fitur 
berhasil. 

 

Tabel 4. 12 Tabel Pengujian Fitur Settings Tahun Akademik 

Test ID TUC0011 
Tujuan Test Mengecek apakah sistem dapat menyeting tahun 

akademik dengan tepat. 
Kondisi Awal Admin berada pada halaman settings tahun akademik. 
 

Data Input 
Prosedur 
pengujian 

Hasil yang 
diharapkan 

Hasil yang 
diperoleh 

Kesimpulan 

Data settings 
tahun akademik. 

Admin menyeting 
tahun akademik 
pada form settings 
tahun akademik. 

Data pada status 
settings tahun 
akademik dapat 
diaktifkan dan 
dinonaktifkan. 

Data status pada 
settings tahun 
akademik dapat 
diaktifkan dan 
dinonaktifkan. 

Pengujian fitur 
berhasil. 

 

Tabel 4. 13 Tabel Pengujian Fitur Tambah Kelas 

Test ID TUC0012 
Tujuan Test Mengecek apakah sistem dapat melakukan tambah kelas 

dengan tepat 
Kondisi Awal Guru berada pada halaman tambah kelas. 
 

Data Input 
Prosedur 
pengujian 

Hasil yang 
diharapkan 

Hasil yang 
diperoleh 

Kesimpulan 

Data tambah  
kelas. 

Guru 
memasukkan data 
kelas baru pada 

Data kelas baru 
masuk ke basis 
data dan tampil 

Data kelas baru 
masuk ke basis 
data dan tampil 

Pengujian fitur 
berhasil. 
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form tambah 
kelas. 

pada halaman  
kelas. 

pada halaman  
kelas. 

 

Tabel 4. 14 Tabel Pengujian Fitur Tambah Materi 

Test ID TUC0013 
Tujuan Test Mengecek apakah sistem dapat melakukan tambah 

materi dengan tepat 
Kondisi Awal Guru berada pada halaman tambah materi. 
 

Data Input 
Prosedur 
pengujian 

Hasil yang 
diharapkan 

Hasil yang 
diperoleh 

Kesimpulan 

Data tambah 
materi. 

Guru 
memasukkan data 
materi baru pada 
form tambah 
materi. 

Data materi baru 
masuk ke basis 
data dan tampil 
pada halaman  
materi. 

Data materi 
baru masuk ke 
basis data dan 
tampil pada 
halaman  
materi. 

Pengujian fitur 
berhasil. 

 

Tabel 4. 15 Tabel Pengujian Fitur Tambah Rapor & Cetak Rapor 

Test ID TUC0014 
Tujuan Test Mengecek apakah sistem dapat melakukan tambah rapor 

dan cetak rapor dengan tepat. 
Kondisi Awal Guru berada pada halaman rapor. 
 

Data Input 
Prosedur 
pengujian 

Hasil yang 
diharapkan 

Hasil yang 
diperoleh 

Kesimpulan 

Data tambah 
rapor dan cetak 
rapor. 

Guru dapat 
menambahkan 
rapor dan 
mencetak rapor 
dari semua nilai 
yang telah 
dikelola. 

Data rapor baru 
masuk ke basis 
data dan nilai yang 
telah dikelola akan 
tampil, jika 
mengklik tombol 
rapor maka dapat 
mencetak rapor 
tersebut. 

Data rapor baru 
masuk ke basis 
data dan nilai 
yang telah 
dikelola akan 
tampil, jika 
mengklik 
tombol rapor 
maka dapat 
mencetak rapor 
tersebut. 

Pengujian fitur 
berhasil. 

 

Tabel 4. 16 Tabel Pengujian Fitur Tambah Nilai Santri 

Test ID TUC0015 
Tujuan Test Mengecek apakah sistem dapat melakukan tambah nilai 

santri dengan tepat. 
Kondisi Awal Guru berada pada halaman nilai. 
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Data Input 
Prosedur 
pengujian 

Hasil yang 
diharapkan 

Hasil yang 
diperoleh 

Kesimpulan 

Data tambah 
nilai santri. 

Guru dapat 
menambahkan 
nilai santri seperti 
nilai materi , 
praktikum, lima 
sukses santri, 
ekstrakulikuler, 
indek prestasi, 
catatan, saran, 
sikap, dan 
perilaku pada 
form tambah nilai. 

Data nilai baru 
masuk ke basis 
data dan tampil 
pada halaman 
santri sesuai akun. 

Data nilai baru 
masuk ke basis 
data dan tampil 
pada halaman 
santri sesuai 
akun. 

Pengujian fitur 
berhasil. 

 

Tabel 4. 17 Tabel Pengujian Fitur Tambah Pengajuan Surat Oleh Santri 

Test ID TUC0016 
Tujuan Test Mengecek apakah sistem dapat mengajukan surat 

dengan tepat. 
Kondisi Awal Santri berada pada halaman pengajuan surat. 
 

Data Input 
Prosedur 
pengujian 

Hasil yang 
diharapkan 

Hasil yang 
diperoleh 

Kesimpulan 

Data pengajuan 
surat. 

Santri 
mengajukan surat 
dan memilih jenis 
surat pada form 
pengajuan surat. 

Data pengajuan 
surat santri baru 
masuk ke basis 
data dan tampil 
pada halaman 
pengajuan surat 
santri dan akan 
masuk juga pada 
halaman tabel 
admin yang 
bernama 
pengajuan surat  
santri. Setelah itu 
sanri akan 
mendapatkan 
pesan sebagai 
feedback dari 
pengajuan surat 
tersebut dan 
admin akan 
merubah status 
surat tersebut jika 
sudah ditangani. 

Data pengajuan 
surat santri baru 
masuk ke basis 
data dan tampil 
pada halaman 
pengajuan surat 
santri dan akan 
masuk juga 
pada halaman 
tabel admin 
yang bernama 
pengajuan surat  
santri. Setelah 
itu sanri akan 
mendapatkan 
pesan sebagai 
feedback dari 
pengajuan surat 
tersebut dan 
admin akan 
merubah status 
surat tersebut 
jika sudah 
ditangani. 

Pengujian fitur 
berhasil. 
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4.2.2. Pengujian SUS (System Usability Scale) 

 Selain pengujian yang dilakukan untuk melihat kesesuaian masukan dengan 

keluaran lewat pengujian fungsional, dilakukan juga pengujian yang dilakukan kepada 

pengguna untuk mengetahui kesesuaian proses yang ada dalam sistem dengan fakta yang 

ada di lapangan. Metode pengujian dilakukan melalui tahap kuesioner kepada pihak yang 

nantinya akan mengoperasikan sistem informasi akademik ini yakni admin, guru, dan 

santri. Daftar penguji aplikasi melalui lembar kuesioner ditunjukkan pada gambar 4. 56 

dibawah ini. 

 

Gambar 4. 56 Tabel Data Peserta Penguji, Pertanyaan Kuisioner, dan Hasil 
  
 Kami menggunakan pengujian System Usability Scale (SUS). Yang mana SUS ini 

digunakan untuk mengukur persepsi kegunaan. Diciptakan oleh John Brooke pada tahun 

1986 dan dahulu digunakan untuk menguji sistem elektronik kantor. 

 

Alasan mengapa kita perlu mengukur tingkat usability: 

1. Alasan paling umum adalah kebutuhan untuk berkomunikasi secara efektif dengan 

pemangku kepentingan dari sistem yang kami evaluasi. 

2. Mengingat target dari evaluasi ingin mengetahui perspektif pengguna yang 

sebenarnya agar dapat dilakukan pemetaan dan perbaikan jika dianggap perlu. 

Selain itu juga penggunaan System Usability Scale (SUS) sendiri dikarenakan teknik 
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evaluasi usability ini memiliki kelebihan diantaranya adalah proses evaluasi yang 

mudah dimengerti, dapat dilakukan dengan responden atau sampel yang sedikit, 

proses evaluasi yang efektif karena dapat membantu dalam menghasilkan sistem 

atau produk yang tidak terlalu direkayasa atau direkayasa (memiliki nilai 

kebergunaan ataupun tidak). 

 

 System Usability Scale (SUS) merupakan pengujian dengan cara melibatkan 

pengguna akhir (end user) dalam proses pengerjaannya. System Usability Scale (SUS) berisi 

10 pertanyaan dimana partisipan diberikan pilihan skala 1–5 yaitu “Sangat tidak setuju”, 

“Tidak setuju”, “Kurang setuju”, “Setuju”, dan “Sangat setuju”, yang mana ini untuk 

dijawab berdasarkan pada seberapa banyak mereka setuju dengan setiap pernyataan 

tersebut terhadap produk atau fitur yang kita uji. Nilai 1 berarti sangat tidak setuju dan 5 

berarti sangat setuju dengan pernyataan tersebut. 

 

Berikut ini 10 pertanyaan pada SUS yang sudah kami sesuaikan dengan fitur sistem kami: 

1. Saya berfikir akan menggunakan sistem ini lagi 

2. Saya merasa sistem ini rumit untuk digunakan 

3. Saya merasa sistem ini mudah untuk digunakan 

4. Saya membutuhkan bantuan dari orang lain atau teknisi dalam menggunakan 

sistem ini 

5. Saya merasa fitur-fitur sistem ini berjalan dengan semestinya 

6. Saya merasa ada banyak hal yang tidak konsisten (tidak serasi) pada sistem ini 

7. Saya merasa orang lain akan memahami cara menggunakan ini dengan cepat 

8. Saya merasa sistem ini membingungkan 

9. Saya merasa tidak ada hambatan dalam menggunakan sistem ini 

10. Saya perlu membiasakan diri terlebih dahulu sebelum menggunakan sistem ini 

 

Setiap item pernyataan memiliki skor kontribusi. Setiap skor kontribusi item 

akan berkisar antara 0 hingga 4. Berikut merupakan cara perhitungan hasil pengujian 

System Usability Scale (SUS): 
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a. Penyataan instrumen nomor ganjil skala jawaban instrumen dikurangi 1 

b. Pernyataan instrumen nomor genap maka 5 dikurangi skala jawaban instrumen. 

c. Hasil penilaian skala 0 - 4 (4 merupakan jawaban terbaik). 

d. Melakukan penjumlahan jawaban kemudian dikali dengan 2.5 

e. Menentukan nilai rata-rata jawaban instrumen pengujian semua responden 

 

  Contoh perhitungan System Usability Scale (SUS): 

 Untuk setiap pertanyaan bernomor ganjil, kurangi 1 dari skor (X-1).

 Contoh: Pada pertanyaan No.1 Saya berfikir akan menggunakan sistem ini 

 lagi. Partisipan menjawab dengan nilai 4. Rumus kalkulasinya adalah X-1. X 

 adalah skor yang diberikan oleh paritisipan. Dengan begitu kalkulasi skornya 4 

 dikurangi 1. Jadi skor partisipan untuk pernyataan No.1 adalah 3. 

 Untuk setiap pertanyaan bernomor genap, kurangi nilainya dari 5 (5-X).

 Contoh: Pada pertanyaan No.2 Saya merasa sistem ini   rumit   untuk 

 digunakan. Partisipan menjawab dengan nilai 1 Rumus kalkulasinya adalah 

 5-X. X adalah skor yang diberikan oleh paritisipan. Dengan begitu kalkulasi 

 skornya 5   dikurangi 1. Jadi skor partisipan untuk pernyataan No.2 adalah  4. 

 Tambahkan nilai-nilai dari pernyataan bernomor genap dan bernomor 

ganjil.     Kemudian hasil penjumlahan tersebut dikalikan ini dengan 2,5.

 Berikut rumus perhitungan skor SUS:  

 Skor SUS = ((𝑅1 − 1) + (5 − 𝑅2) + (𝑅3 − 1) + (5 − 𝑅4) + (𝑅5 − 1) + (5 − 𝑅6) + (𝑅7 

 − 1) + (5 − 𝑅8) + (𝑅9 − 1) + (5 − 𝑅10)) ∗ 2.5). 

 Jadi setelah mengkalkukasi setiap pernyataan ganjil dan genap, maka selanjutnya 

 adalah menjumlahkan nilai setiap pernyataan tersebut. Perlu diingat skor tertinggi 

 untuk tiap pertanyaan adalah 4 dan yang terendah adalah 0. Setelah kita 

 menjumlahkannya skor 10 nilai pernyataan tersebut, langkah selanjutnya adalah 

 mengkalikannya dengan 2,5 dan itu lah hasil SUS Score untuk fitur atau produk 

 yang kita bangun. Nilai     tertinggi SUS Score adalah 100. 
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 Contoh: 

 Pernyataan bernomor ganjil berturut ialah 4,3,4,4 dan 2 sehingga total akumulasi 

 nilai pernyataan bernomor ganjil adalah 4+3+4+4+2 = 17. Sedangkan Nilai 

 kalkulasi untuk setiap pertanyaan bernomor genap ialah 2,3,4,2 dan 3 dan berarti 

 total akumulasi nilai pernyataan bernomor genap adalah 2+3+4+2+3 = 14.  

 Lalu dijumlahkan total nilai pernyataan bernomor ganjil dan genap. Dari data 

 tersebut maka kita akan mendapat 17 (Ganjil) + 14 (Genap) = 31. Hasil 

 penjumlahan tersebut kita kalikan dengan 2,5 menjadi 31 x 2,5 = 77.5. Jadi 

 System Usability Scale (SUS) Score pada contoh tersebut adalah 77.5. 

 Berikut hasil perhitungan System Usability Scale (SUS) sistem informasi 

 akademik Pondok Pesantren Mahasiswa Al-Kautsar Kota Malang. 

 

Gambar 4. 57 Tabel Penghitungan SUS Score 
 
 Nilai terhadap jawaban kuisioner dari 17 responden,  hasil penghitungan yang 

didapat  rata-rata skor SUS sebesar  79,26 dengan predikat B. 
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Gambar 4. 58 Tabel Grading SUS 
 
 

Analisis Skor SUS 

 SUS merupakan penilaian global aspek usability (efektivitas, efisiensi, dan 

kepuasan)   secara subjektif yang dirasakan oleh   pengguna. 

 Skor SUS dapat menunjukkan tingkat penerimaan pengguna. Skor SUS harus 

bernilai lebih dari 70 (Brook 2013) agar termasuk ke dalam kategori acceptable. Skor  SUS 

website sistem informasi akademik Pondok Pesantren Mahasiswa Al-Kautsar Kota Malang 

adalah 79,26 masuk dalam kategori acceptable. Seperti ditampilkan pada Gambar 4. 59. 

 Skor SUS dianggap good apabila bernilai lebih dari 70.4 (Bangor et al., 2009). Skor 

SUS website sistem informasi akademik Pondok Pesantren Mahasiswa Al-Kautsar Kota 

Malang sebesar 79,26  masuk kategori good. Seperti ditampilkan pada Gambar 4. 59. 

 

Gambar 4. 59 Tabel Grading SUS 
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Berikut hasil pengujian kuesioner SUS menggunakan google form: 

1. Pada pertanyaan pertama, dengan pertanyaan “Saya berfikir akan menggunakan 

sistem ini lagi”. Didapatkan hasil 56,6% sangat setuju dan 44,4% setuju. 

 

Gambar 4. 60 Diagram Pertanyaan Pertama 

 

2. Pada pertanyaan kedua, dengan pertanyaan “Saya merasa sistem ini rumit untuk 

digunakan”. Didapatkan hasil 22,2% sangat tidak setuju, 61,1% tidak setuju dan 

kurang setuju 16,7%. 

 

Gambar 4. 61 Diagram Pertanyaan Kedua 
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3. Pada pertanyaan ketiga, dengan pertanyaan “Saya merasa sistem ini mudah untuk 

digunakan”. Didapatkan hasil 44,4% sangat setuju dan 56,6% setuju. 

 

Gambar 4. 62 Diagram Pertanyaan Ketiga 

 

4. Pada pertanyaan keempat, dengan pertanyaan “Saya membutuhkan bantuan dari 

orang lain atau teknisi dalam menggunakan sistem ini”. Didapatkan hasil 22,2% 

sangat tidak setuju, 50% tidak setuju, kurang setuju 16,7% dan setuju 11,1%. 

 

Gambar 4. 63 Diagram Pertanyaan Keempat 
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5. Pada pertanyaan kelima, dengan pertanyaan “Saya merasa fitur-fitur ini berjalan 

dengan semestinya”. Didapatkan hasil 33,3% sangat setuju dan 66,7% setuju. 

 

Gambar 4. 64 Diagram Pertanyaan Kelima 

 

6. Pada pertanyaan keenam, dengan pertanyaan “Saya merasa ada banyak 

hal yang tidak konsisten(tidak serasi) pada sistem ini”. Didapatkan 

hasil 11,1% sangat tidak setuju, 50% tidak setuju dan kurang setuju 

38,9%. 

 

Gambar 4. 65 Diagram Pertanyaan Keenam 

 

 

 

 

 



100 
 
 

 
 

7. Pada pertanyaan ketujuh, dengan pertanyaan “Saya merasa orang lain 

akan memahami cara menggunakan ini dengan cepat”. Didapatkan 

hasil 50% sangat setuju, 44,4% setuju dan 5,6% kurang setuju. 

 

Gambar 4. 66 Diagram Pertanyan Ketujuh 

 

8. Pada pertanyaan kedelapan, dengan pertanyaan “Saya merasa sistem ini 

membingungkan”. Didapatkan hasil 38,9% sangat tidak setuju, 55,6% 

tidak setuju dan kurang setuju 5,6%. 

 

Gambar 4. 67 Diagram Pertanyaan Kedelapan 
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9. Pada pertanyaan kesembilan, dengan pertanyaan “Saya merasa tidak 

ada hambatan dalam menggunakan sistem ini”. Didapatkan hasil 

38,9% sangat setuju, 55,6% setuju dan 5,6% kurang setuju. 

 

Gambar 4. 68 Diagram Pertanyaan Kesembilan 

 

10. Pada pertanyaan kesepuluh, dengan pertanyaan “Saya perlu 

membiasakan diri terlebih dahulu sebelum menggunakan sistem 

ini”. Didapatkan hasil 11,1% sangat tidak setuju, 44,4% tidak setuju dan 

kurang setuju 11,1% serta setuju 33,3%. 

 

Gambar 4. 69 Diagram Pertanyaan Kesepuluh 

 

 

 

 


