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BAB VII. KESIMPULAN DAN SARAN 

7.1 Kesimpulan  

Dari keseluruhan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka dapat ditarik 

beberapa kesimpulan sebagai berikut. 

1. Perbaikan tampilan user interface ini untuk membantu pengalaman pengguna 

dalam membaca / mencari berita pada tampilan purwarupa dengan pendekatan 

metode Design Thinking dan mengukur sisi usabilitas aspek effectiveness, 

efficiency, dan satisfaction untuk aplikasi portal berita News Sinergi. 

2. Dengan adanya pembuatan purwarupa tampilan ini pada aspek efektivitas 

memperoleh hasil 100% responden menunjukkan keberhasil dalam 

menggunakan purwarupa meningkat 28,6% dari  News Sinergi. Untuk aspek 

efficiency 3,855 sec/goals dengan semua tugas berhasil dikerjakan dengan 

sempurna. Dan untuk aspek satisfaction memperoleh hasil 80 dengan penilaian 

adjective ratings berada di atas “Good” dan dibawah “Excellent” serta berada 

pada grade “B” dan “Acceptable” meningkat sebesar 43,5% dari News Sinergi. 

Berdasarkan hasil pengujian diatas dapat dilihat bahwa hasil pengujian 

usability pada purwarupa memperoleh peningkatan dari hasil pengujian 

aplikasi News Sinergi versi 1.6.1 dari sisi pengalaman pengguna. 

 

7.2 Saran 

Saran yang di dapat dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Pada penelitian selanjutnya dapat dilakukan pengujian usabilitas dengan ISO 

yang berbeda untuk mengetahui nilai usabilitas dari aspek yang berbeda. 

2. Pada penelitian selanjutnya setelah pandemi berakhir, dapat dilakukan user 

interview secara tatap muka agar responden lebih leluasa menceritakan 

pengalaman interaksi dengan objek penelitian. 

 

  


