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ABSTRAK 

Lestari, Fiva Ayu dan Aini, Mey Ndita Nur “Sistem Informasi Manajemen Baby Care 

(Studi Kasus: CV Sitiari Kota Malang)”. Pembimbing: (1) Dr. Ir. Tundung Subali Patma, 

MT., (2) Usman Nurhasan, S.Kom., MT. 

Laporan Akhir, Program Studi Manajemen Informatika, Jurusan Teknologi 

Informasi, Politeknik Negeri Malang, 2021. 

 

CV Sitiari merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang penyalur tenaga babysitter di 

Kota Malang. Pengelolaan data babysitter pada CV Sitiari masih menggunakan pencatatan 

manual pada buku. Pencatatan data secara manual memiliki banyak risiko kerusakan dan 

kehilangan. Tujuan penelitian ini adalah membuat suatu sistem informasi manajemen baby 

care yang dapat mengelola data penyewaan babysitter untuk memberikan kemudahan dalam 

melakukan aktivitas bertransaksi yang dirancang menggunakan metodologi prototyping. 

Tahapan pada metodologi prototyping dimulai dari langkah pengumpulan kebutuhan, proses 

desain, membangun prototype, evaluasi dan perbaikan. Sistem Informasi yang dihasilkan 

pada penelitian ini dapat digunakan untuk mengelola data persewaan dan pemasaran 

babysitter. Selain itu, sistem ini dilengkapi dengan pencarian babysitter dengan lokasi 

terdekat yang memudahkan pelanggan. Proses mendapatkan lokasi ini menggunakan 

algoritma Euclidean distance yaitu dengan perhitungan jarak dari 2 buah titik dalam 

Euclidean space. Hasil dari penelitian ini ditunjukkan dengan hasil pengujian fungsional 

yang dilakukan pada seluruh fitur memperoleh persentase 100% valid. Pengujian terhadap 

pengguna yang dilakukan pada beberapa fitur utama memperoleh persentase rata-rata lebih 

dari 80%. Hasil pengujian tersebut membuktikan bahwa aplikasi ini dapat diterima oleh 

pelanggan, pengasuh dan admin CV Sitiari Kota Malang untuk mempermudah proses 

manajemen pengelolaan persewaan. 

 

Kata Kunci: babysitter, sistem informasi manajemen baby care, prototyping, euclidean 

distance. 
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ABSTRACT 

Lestari, Fiva Ayu dan Aini, Mey Ndita Nur “Baby Care Management Information System 

(Case Study: CV Sitiari Malang City)”. Supervisors: (1) Dr. Ir. Tundung Subali Patma, 

MT., (2) Usman Nurhasan, S.Kom., MT. 

Final Report, Informatics Management Study Program, Information Technology 

Department, State Polytechnic of Malang, 2021. 

CV Sitiari is a babysitter supplier company in Malang City. Babysitter data management at 

CV Sitiari still used manual recording in books. Manual logging of data caused a lot of risk 

of damage and loss. The purpose of this study was a baby care management information 

system that could manage babysitter rental data to provide convenience in conducting 

transaction activities designed using a prototyping methodology. The stages of the 

prototyping methodology started from the requirements gathering step, the design process, 

building a prototype, evaluation and improvement. The information system generated in this 

study was used to manage data on rental and marketing of babysitters. In addition, this 

system was equipped with a search for babysitters with the nearest location that made it 

easier for customers. The process of getting this location used the Euclidean distance 

algorithm by calculating the distance from 2 points in Euclidean space. The results of this 

study were indicated by the results of functional tests carried out on features that obtain a 

100% valid percentage. User tests conducted on several key features obtained an average 

percentage of more than 80%. The test results proved that this application could be accepted 

by customers, babysitters and admins of CV Sitiari Malang City to facilitate the rental 

management process. 

 

Keywords: babysitter, baby care management information system, prototyping, euclidean 

distance. 
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