LAMPIRAN 1
BUKTI PENGUMPULAN KEBUTUHAN SISTEM

: Fiva Ayu Lestari / 1831710090
: Malang, 20 April 2000

: Politeknik Negeri Malang

: Teknologi Informasi

: D3 Manajemen Informatika

: Mey Ndita Nur Aini / 1831710049
: Malang, 31 Mei 2000

: Politeknik Negeri Malang

: Teknologi Informasi

: D3 Manajemen Informatika

‘benar-benar telah melakukan Observasi di CV SITIARI Kota Malang pada



LAMPIRAN 2
BUKTI PENGUJIAN OLEH MITRA

bahwa :
: Fiva Ayu Lestari / 1831710090

al Lahir : Malang, 20 April 2000

: Politeknik Negeri Malang

: Teknologi Informasi

: D3 Manajemen Informatika

: Mey Ndita Nur Aini / 1831710049
: Malang, 31 Mei 2000

: Politeknik Negeri Malang

: Teknologi Informasi

: D3 Manajemen Informatika

s benar-benar telah melakukan Pengujian Website / Aplikasi dengan judul
Baby Care (Studi Kasus: CV Sitiari Kota Malang)” pada tanggal




LAMPIRAN 3
BUKTI PENGUJIAN SISTEM

Hasil Kuisioner Pengguna

1. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 1 Pengguna

Tampilan Antarmuka

Apakah tampilan aplikasi baby care menarik? |_|:|

13 responszes
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0 {0%) 0 (0%)

0.0

2. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 2 Pengguna

Apakah aplikasi baby care mudah dioperasikan?

13 responses

. 8 (53.3%)

0 (0%) 0 (0%)




3. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 3 Pengguna

Apakah tampilan warna pada aplikasi baby care tidak membosankan dan enak dilihat?

13 responszes

8
7 (48.7%)

8

4

2

0 {0%) 0 (0%)
i
2

4. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 4 Pengguna

Apakah menu-menu aplikasi baby care mudah dipahami? |_|:|

13 responses

T (46.7%)

5 (33.3%)

0 (0%) 0 (0%)




Jawaban Pertanyaan Kuisioner 5 Pengguna

Apakah menu dan tampilan halaman aplikasi baby care mudah diingat? |_|:|

13 responses

5(33.3%)

0 (0%) 0 (0%)

Jawaban Pertanyaan Kuisioner 6 Pengguna

Liilitas Sistemn

Apakah fitur pesan pengasub berjalan dengan baik? |_|:|

13 responses

8 [53.3%)

4 (26.7%)

0 (0%) 0(0%)




7. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 7 Pengguna

Apakah fitur pembayaran persewaan berjalan dengan baik?

13 responzes

2
8
4

4 (260.7%)
2

0 (0%) 0 (0%)
0
2

8. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 8 Pengguna

Apakah fitur profile untuk mengubah profil pelanggan berjalan dengan baik?

13 responses

T (46.7%)

5 (33.3%)

3 (20%)

0 (0%) 0(0%)




9. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 9 Pengguna

Apakah fitur memberi penilaian berjalan dengan baik? |_|:|

13 respanses

3
8
4
4 (26.7%)
3 (20%)
2
0 (0%) 0 (0%)
i
2

10. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 10 Pengguna

Apakah fitur melihat notifikasi pesanan berjalan dengan baik? |_|:|

13 responses

T (46.7%)

0(0%) 0 (0%)




11. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 11 Pengguna

Apakah fitur pengaduan berjalan dengan baik? |_|:|

13 responses

. 6 (40%)
4
2
0 (0%) 0 (0%)
i
2

12. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 12 Pengguna

Efektifitas Aplikasi terhadap Penyewaan Babysitter

Apakah aplikasi ini dapat mempermudah pelanggan dalam melakukan kegiatan penyewaan |_|:|
babysitter?

13 responses

6 (4D0%)

0(0%) 0 (0%)




13. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 13 Pengguna

Apakah dengan aplikasi ini pelanggan terbantu dalam mencari babysitter sesuai dengan jarak |_|:|
terdekat?

13 responses

2
G
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4 (26.7%) 4 (25.7%)
2
0 (0%) 0 (0%)
i
2

14. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 14 Pengguna

Apakah dengan aplikasi ini pelanggan terbantu dalam mencari babysitter sesuai dengan |_|:|
skema waktu yang dibutuhkan?

13 responses

6 (#0%)

3 (20%)

0 (0%) 0(0%)




15. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 15 Pengguna

Dampak Aplikasi terhadap Manajemen Persewaan

Apakah aplikasi ini mempermudah admin dalam mengelola seluruh data persewaan |_|:|

babysitter?

13 responses
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16. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 16 Pengguna

Apakah aplikasi ini membantu pelanggan mendapatkan babysitter tanpa harus mendatangi |_|:|
yayasan penyalur secara langsung?

13 responses

2 (13.3%)

0(0%) 0 (0%




Hasil Kuisioner Pengasuh

1. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 1 Pengasuh

Tampilan Antarmuka

Apakah tampilan aplikasi baby care menarik? |_|:|

2 responses

1.00
0.75
0.5
0.25
D {0%) D {0%) 0 {0%)
0.00
2 4
2. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 2 Pengasuh
Apakah aplikasi baby care mudah dioperasikan? |_|:|
2 responses
2
1
0 (0%) 0 (0%) 0{03) 0 {03)
0




3. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 3 Pengasuh

Apakah tampilan warna pada aplikasi baby care tidak membosankan dan enak dilihat?

2 responses

0(0%) 0 (0%) 0 {0%) 0{03%)

4. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 4 Pengasuh

Apakah menu-menu aplikasi baby care mudah dipahami?

2 responses

0(0%) 00%) 0{03%) 0 {0)

0




5. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 5 Pengasuh

Apakah menu dan tampilan halaman aplikasi baby care mudah diingat? |_|:|

2 responses

160 1{50%) 1 (50%)
0.75
0.5
0.25
0 (0%) 0 (0%) 0 0%
0.00
2 2

6. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 6 Pengasuh

LKilitas Sistem

Apakah fitur profile untuk mengubah profil pengasuh berjalan dengan baik? |_|:|

2 responses

1.00

1 {50%)
0.75
0.50
0.25
0 (0%) 0 (0%) 0 {04%)
0.00
2 4



7. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 7 Pengasuh

Apakah fitur untuk mengelola riwayat pesanan berjalan dengan baik? |_|:|

2 responses

140 1(50%) 1 (50%)
0.75
0.5
0.25
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0.00
2 2

8. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 8 Pengasuh

Apakah fitur konfirmasi pesanan berjalan dengan baik? |_|:|

2 responses

1 {50%)
0.75
0.5
0.25
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%
0.00
2 4 5



9. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 9 Pengasuh

Apakah fitur verifikasi jam kerja berjalan dengan baik? |_|:|

2 responses

1.00

1(50%,) 1 (50%)
0.75
0.5
0.25
0 {0%) 0 (0%) D {0%)
0.00
2 3

10. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 10 Pengasuh

Apakah fitur notifikasi pesanan berjalan dengan baik? |_|:|

2 responses

140 1{50%:) 1 (50%)

0.7

in

0.5

0.25
0 (0%) 0 (0%) 0 0%}




11. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 11 Pengasuh

Efektifitas Aplikasi terhadap Penyewaan Babysitter

Apakah aplikasi ini mempermudah babysitter dalam mendapatkan pekerjaan?

2 responses

0(0%) D(0%) 0{0%) 0 (0%}

12. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 12 Pengasuh

Apakah dengan adanya aplikasi ini kegiatan persewaan babysitter berjalan lebih efektif? |_|:|

2 responses

0(0%) 00%) 0{03%) 0 {03}




13. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 13 Pengasuh

Seberapa setujukah pengasuh bahwa aplikasi ini membantu mempermudah dalam
menyediakan pengasuh untuk pelanggan?

0

0 (0%}

2 responses
2
1
0(0%) 0 (0%) 0 {03)
0
2 3 4

14. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 14 Pengasuh

Dampak Aplikasi terhadap Manajemen Persewaan

Apakah aplikasi ini mempermudah admin dalarm mengelola seluruh data persewaan
babysitter?

2 responses

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)

0

0 {0%)




15. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 15 Pengasuh

Apakah aplikasi ini membantu pelanggan mendapatkan babysitter tanpa harus mendatangi
yayasan penyalur secara langsung?

2 responses
2
1
0i0%) Di0%) 0 (0%} 0 {03}
0 | |
1 2 3 4 5

Hasil Kuisioner Admin

1. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 1 Admin

Apakah tampilan aplikasi baby care menarik? |_|:|

2 responses
1.00
0.75
0.50
0.25

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%
0.00 ' |




2. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 2 Admin

Apakah aplikasi baby care mudah dioperasikan? |_|:|
2 responses

1.00
0.75
0.50
0.25

0 {0%) 0 {0%) D 0%}
0.00 | | ]

3. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 3 Admin

Apakah tampilan warna pada aplikasi baby care tidak membeosankan dan enak dilihat?

2 responses
1.00
0.75
0.50
0.25

0(0%) 0(0%) 0 (0%}
0.00 ] ] ]




4. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 4 Admin

Apakah menu-menu aplikasi baby care mudah dipahami? |_|:|

2 responses
1.00
0.75
0.50
0.25

0 (0%) 0i0%) 00}
000 ] | ]

5. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 5 Admin

Apakah menu dan tampilan halarman aplikasi baby care mudah diingat? |_|:|

2 responses

0%) o) 0 (0%} 0 {0%)




6. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 6 Admin

Apakah fitur untuk mengelola data pengasuh berjalan dengan baik?

2 responses
1.00
0.75
0.50
0.25
Di0%) 0i0%) 0 {03}

0.00 | [

1 2 3

7. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 7 Admin

Apakah fitur untuk mengelola data pelanggan berjalan dengan baik? ID

2 responses
1.00
0.75
0.50
0.25

0.00




8. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 8 Admin

Apakah fitur untuk mengelola laporan transaksi berjalan dengan baik?

2 responses
2
1
0 (IZIIE{.j o (IZII‘J{.j ] {tlﬁe;} 0 {tlns.}
0
1 2 3 4
9. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 9 Admin
Apakah fitur untuk mengelola review dan rating berjalan dengan baik?
2 responses
2
1
0 I!'il'%:l o I!'ill'!{-:l 0o o {?%}
0
1 2 3 4




10. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 10 Admin

Apakah fitur untuk verifikasi akun berjalan dengan baik?

2 responses
1.00
078
0.50
0.25

0(0%) 0(0%) 0 (0%}
000 ] | ]

11. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 11 Admin

Apakah fitur profile untuk mengubah profil admin berjalan dengan baik?

2 responses
1.00
0.75
0.50
0.25

0.00




12. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 12 Admin

Apakah dengan adanya aplikasi ini memudahkan pelanggan mendapatkan babysitter?

2 responses
1.00
0.75
0.50
0.25

0.00

13. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 13 Admin
Apakah dengan adanya aplikasi ini kegiatan persewaan berjalan lebih efektif? |_|:|
2 responses

1.00

0.75

0.50

0.25

0{0%) 0i0%) 0 {0%)
D-m I I




14. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 1 Admin

Apakah aplikasi ini mempermudah admin dalam mengelola seluruh data persewaan |_|:|
babysittar?

2 responses

1.00
0.75
0.50
0.25

0 (0%) 0% 0 {0}
0.00 | |

15. Jawaban Pertanyaan Kuisioner 1 Admin

Apakah aplikasi ini membantu pelanggan mendapatkan babysitter tanpa harus mendatangi
yayasan penyalur secara langsung?

2 responses

1.00
0.75
0.50

0.25

0.00




Dokumentasi Pengujian Sistem




