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BAB VII. KESIMPULAN DAN SARAN

7.1 Kesimpulan
Berdasarkan pengembangan ini, dapat disimpulkan beberapa point penting:

1. Pengembangan teknologi informasi, khususnya melalui penggunaan situs
web dan aplikasi web, telah mengubah paradigma dalam industri event
organizer (EO). Situs web dan aplikasi web telah membuktikan diri sebagali
alat yang penting untuk mencari informasi, berbisnis, dan mencari jasa
dalam lingkup e-service, yang mengandalkan teknologi informasi dan
komunikasi (TIK), memainkan peran sentral dalam menyajikan layanan jasa
yang efisien dan inovatif dalam berbagai sektor.

2. Naungan, sebagai faktor penting dalam keberhasilan acara luar ruangan,
terbukti menjadi perhatian utama dalam industri EO. Tantangan ini
memunculkan kebutuhan akan pengembangan aplikasi web yang secara
khusus mempertimbangkan faktor naungan. Aplikasi web ini memiliki
potensi sebagai alat yang efektif dalam mengatasi kendala ini dan
meningkatkan mutu layanan EO.

3. Aplikasi web berbasis metode TOPSIS dan mesin pencari belanja, penyewa
dapat mempertimbangkan berbagai kriteria termasuk ketersediaan jasa,
fasilitas tambahan, dan preferensi pribadi. Inovasi ini memberikan
rekomendasi berdasarkan penilaian kriteria-kriteria dari review, memberikan
panduan yang berharga bagi penyelenggara acara dan penyewa dalam

membuat keputusan yang lebih cerdas.

7.2 Saran

Berdasarkan pengembangan yang telah dilakukan, terdapat beberapa saran

yang dapat diberikan untuk meningkatkan kinerja dan efektivitas sistem ini:

1. Dengan melakukan penambahan fungsi sortir lokasi, aplikasi ini memiliki
potensi untuk menghadirkan tingkat kustomisasi dan kenyamanan yang
lebih tinggi bagi pengguna. Dengan mengimplementasikan fitur ini,
pengguna dapat dengan mudah menyusun dan menyaring hasil pencarian
berdasarkan lokasi yang spesifik, sehingga memungkinkan mereka untuk
menemukan hasil yang lebih relevan dan sesuai dengan kebutuhan

geografis mereka. Selain itu, pengguna juga dapat menyesuaikan preferensi
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lokasi secara lebih detail, seperti jarak, wilayah, atau kategori tertentu, yang
akan meningkatkan tingkat akurasi dalam menampilkan hasil yang relevan.
Dengan kemampuan sortir lokasi ini, aplikasi dapat menciptakan
pengalaman pengguna yang lebih personal dan memuaskan, serta membuka
peluang untuk menghadirkan fitur-fitur tambahan lainnya, seperti notifikasi
berbasis lokasi atau peta interaktif, yang akan semakin meningkatkan daya
tarik dan nilai tambah dari aplikasi ini.

. Pertimbangkanlah  kolaborasi dengan entitas bisnis lain, seperti
penyelenggara pembayaran, sebagai strategi untuk meningkatkan nilai
tambah dalam konteks pengembangan aplikasi.

. Dalam rangka meningkatkan efisiensi dan pengelolaan jadwal, mungkin
dapat menambahkan/memperkenalkan fitur kalender e-service yang
memungkinkan penyedia dan konsumen layanan untuk menyesuaikan
jadwal pelayanan dengan lebih baik. Integrasi kalender ini memberikan
kemudahan bagi kedua belah pihak dalam menentukan ketersediaan,
mengatur jadwal pelayanan, serta memfasilitasi pengelolaan waktu secara
efektif, menciptakan pengalaman pemesanan yang lebih terstruktur dan

efisien.



